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Introduktion

En modern marknadsekonomi, som är uppbyggd på näringsfrihet och fritt konsumtionsval och med
ett stort och föränderligt utbud av varor och tjänster från en mängd konkurrerande producenter och
distributörer, kan inte fungera utan en omfattande marknadsföring. Reklam och annan
marknadsföring har blivit en central del av vårt ekonomiska system som för samman säljare och
köpare.

Marknadsföring

Marknadsföring innebär alla former av reklam och andra åtgärder som ett företag använder för att
främja försäljning och tillgång till sina produkter. Detta kan inkludera allt från annonsering och
säljfrämjande kampanjer till företagets beteenden före, under och efter att en produkt har sålts eller
levererats. Marknadsföring riktar sig inte bara till allmänheten i stort, utan kan också vara specifikt
inriktad på särskilda grupper eller enskilda individer.

För att något ska klassas som marknadsföring måste det utföras i en kommersiell kontext med målet
att främja företagets produkter. Om aktiviteten istället syftar till att påverka allmänna värderingar
eller beteenden räknas det inte som marknadsföring och är inte reglerat under samma lagstiftning
som kommersiell marknadsföring.
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Grundläggande om Marknadsföringsrätt

Den svenska marknadsföringslagen påverkas starkt av EU-lagar, särskilt ett direktiv från 2005 som
reglerar otillbörliga affärsmetoder. Direktivet syftar till att skydda konsumenter från ojusta metoder i
marknadsföring. Det gäller all form av annonsering och kommersiell kommunikation i samband med
försäljning.

Det tre-delade systemet i direktivet:

Svarta listan: Innehåller över 30 olika affärsmetoder som är helt förbjudna.1.
Regler om vilseledande och aggressiva affärsmetoder: Omfattar förbud mot vilseledande2.
reklam och aggressiva säljmetoder.
Generalklausulen: Förbjuder all marknadsföring som strider mot god yrkessed, vilket kan3.
påverka konsumenters ekonomiska beteende negativt.

Sverige har en lång historia av marknadsföringslagar, som började med den första lagen 1970 som
betonade konsumenternas skydd. Den nuvarande lagen från 2008 syftar till att skydda både
konsumenter och företag från otillbörlig marknadsföring och följer EU:s direktiv.
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Marknadsföringslagen täcker all marknadsföring av produkter i Sverige, oavsett om det är genom
fysiska butiker eller online-plattformar. Den syftar till att skydda konsumenter som grupp, men även
enskilda företag från vilseledande konkurrens.
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