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Kopratt

Koplag (KoplL)

Konsumentratt - Konsumentkdplag - Képratt - Testa dig sjalv - Konsumentratt

Tillampningsomrade

Koplagen (1990:931) galler nar en vara saljs mellan naringsidkare (B2B), mellan privatpersoner (C2C)
eller nar en naringsidkare koper av en privatperson. Lagen galler alltsa inte for konsumentkop, dvs.
nar en naringsidkare saljer en vara till en konsument. D3 galler i stallet konsumentkdplagen
(2022:260), KKL 1:1, vilket ocksa framgar av KopL 4 §.

| vardagen for privatpersoner blir kdplagen aktuell framst vid privatkép - t.ex. vid handel via Blocket,
Tradera, Facebook Marketplace eller nar man képer en begagnad bil eller cykel av en annan
privatperson.

KopL galler kop av 16s egendom. Los egendom ar allt som inte ar fast egendom, dvs. bade |6sa saker
(I6s6re) som mabler, datorer, djur, bilar - men aven t.ex. aktier, fordringar, immaterialratter eller
byggnader som ska flyttas (KépL 1 § 1-2 st.).

KKL galler bara varor, och varor definieras i lagen som just |6sa saker (16s6re) KKL 1:2, alltsa den
snavare kategorin av fysiska, flyttbara foremal..
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KKL galler bara varor, och varor definieras i lagen som just |6sa saker (16s6re) KKL 1:2, alltsd den
snavare kategorin av fysiska, flyttbara foremal.

En viktig skillnad mellan lagarna ar att KopL ar dispositiv, vilket innebar att avtalet mellan parterna
gar fore lagens regler. Avtalsfrihneten ar alltsa mycket storre. Om tva foretag avtalar om att képaren
bara far reklamera i sex manader, galler det normalt. KKL ar daremot tvingande till konsumentens
fordel. Avtalsvillkor som forsamrar konsumentens rattigheter ar ogiltiga, KKL 1:10.
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Avlamnanden och risk for vara

Avlamnande &r en central punkt i bade KopL och KKL, eftersom flera rattsverkningar knyts till nar
varan anses avlamnad.

Tidpunkten for avldmnande avgér bland annat:

« Nar risken for varan gar 6ver pa koparen (KépL 13 §, KKL 2:6).
o Nar man ska bedéma om saljaren ar i drojsmal (KopL 22 §, KKL 3:1).
o Nar fragan om ett fel pa varan ska beddmas (KopL 21 §, KKL 4:14).

| K6pL ar huvudprincipen att risken gar 6ver pa kdparen nar varan ar avlamnad (13 §). 1 12 § KopL
anges att koparen ar skyldig att betala priset aven om varan forstérs, skadas eller minskar i varde
efter att risken har gatt 6ver pa koparen, férutsatt att det inte beror pa séljaren.

Vad som raknas som avlamnande skiljer sig beroende pa situation:

e Hamtningskop (6 §): Koparen ska hamta varan hos saljaren. Avlamnande sker nar koparen
faktiskt tar hand om varan.

e Platskop (7 §): Om saljaren sjalv eller med egen anstalld transporterar varan inom samma ort,
sker avlamnandet forst nar kdparen far varan i sin besittning.

e Distans-/transportkop (6 §): Om varan ska skickas till en annan ort och transporten sker med
en fristdende transportér, anses varan avlamnad redan nar den lamnas till transportoéren. Har
kan alltsa risken ga 6ver pa kdparen innan koparen fatt varan i sin hand.

Exempel (samt jamforelse med KKL):

En privatperson i Malma saljer en gitarr till en kdpare i Stockholm och skickar den med PostNord.
Redan nar paketet lamnas till transportoren i Malmo anses varan avldamnad - risken ligger alltsa pa
kdparen.

En privatperson saljer en cykel till en annan i samma stad och kor sjalv hem den till kdparen. Varan ar
avlamnad forst nar képaren fatt cykeln i sin besittning.

Jamforelse med KKL:

Vid konsumentkop ligger risken kvar pa saljaren fram tills varan levererats till konsumenten. Bestaller
en konsument en soffa som skadas under transporten ar det saljaren (butiken) som ansvarar.

Dréjsmal

Drojsmal innebar att saljaren inte levererar varan i tid enligt avtalet. Vad som raknas som ”i tid”
bestams i forsta hand av avtalet mellan parterna. Har man bestamt ett exakt datum ar det detta
datum som galler. Om ingen tidpunkt avtalats galler olika regler beroende pa vilken lag som anvands.

| kdplagen (KO6pL) anses drojsmal foreligga nar varan inte avlamnas i tid och det inte beror pa koparen
(22 §). Om ingen leveranstid har avtalats sager lagen att varan ska avlamnas inom skalig tid (9 §).
Vad som &r skalig tid varierar beroende pa varans art och omstandigheterna i det enskilda fallet.

Exempel
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En privatperson saljer en kamera pa Tradera och koparen har betalat. Om saljaren inte skickar varan
inom rimlig tid ar det dréjsmal. Képaren kan da krava att saljaren fullgor kopet, eller - om drojsmalet
ar vasentligt - hava kopet.

Jamfér med konsumentkdplagen (KKL) dar skyddet starkare for kdparen (konsumenten). | KKL galler
alltid att varan ska levereras utan onodigt dréjsmal och senast inom 30 dagar om inget annat avtalats
(2:2).

Paféljder

Nar saljaren begar ett avtalsbrott, antingen genom dréjsmal eller genom att varan ar felaktig, kan
képaren vanda sig till olika pafoljder. Pafljderna framgar av 23 § och framat i Koplagen.

En forsta mojlighet ar att koparen haller inne sin betalning (42 §). Detta fungerar som en form av
sakerhet - koparen behodver inte betala forran saljaren har fullgjort sin prestation. Pa det sattet kan
koparen anvanda betalningen som patryckningsmedel om leveransen férsenas eller om varan visar
sig felaktig.

Kbparen kan aven krava fullgorelse (23 §), det vill sdga leverans av varan eller avhjalpande av felet.
| kdplagen finns dock ett undantag som ger séljaren méjlighet att undga fullgoérelse om det finns ett
hinder utanfor dennes kontroll som inte skaligen kan 6vervinnas. Fullgérelse &r alltsa inte en absolut
rattighet for koparen.

Om varan ar felaktig och avhjalpande eller omleverans inte sker, kan koparen i stallet krava
prisavdrag (37-38 §§). Prisavdraget ska motsvara den vardeminskning som felet medfér.

En mer langtgdende pafdljd ar havning. Enligt képlagen (25 §) far kdparen hava kopet vid dréjsmal
om dréjsmalet ar av vasentlig betydelse for koparen och saljaren insag eller borde ha insett
detta. Det innebar ett dubbelt krav: bade att forseningen ar allvarlig fér kdparen, och att séljaren
hade vetskap eller borde ha férstatt att leveranstiden var avgérande.

Koparen kan ocksa valja att satta ut en rimlig tillaggstid for leveransen. Om saljaren inte levererar
inom denna tid far kdparen hava, oavsett om saljaren hade insikt eller inte.

| konsumentkoplagen (3 kap. 5 § KKL) ar reglerna mer formanliga. Konsumenten kan hava nar
drojsmalet &r av vasentlig betydelse for konsumenten, utan krav pa att saljaren insag det. Dessutom
kan konsumenten hava om saljaren vagrar leverera eller om det ar uppenbart att leverans inte
kommer att ske inom avtalad eller rimlig tillaggstid.

Skillnaden kan sammanfattas sa har:

e KopL: havning kraver normalt bade att drojsmalet ar vasentligt och att saljaren hade insikt, men
képaren kan ocksa satta en tillaggstid - da behovs inte insiktskravet.

o KKL: havning kraver bara att dréjsmalet ar vasentligt fér konsumenten; séljarens insikt saknar
betydelse, och reglerna ar tvingande.

Slutligen kan képaren begéara skadestand (27 § vid dréjsmal, 40 § vid fel). Skadestandet syftar till att
ersatta den ekonomiska skada som avtalsbrottet orsakat och bygger pa det sa kallade
kontrollansvaret. Saljaren kan undga ansvar endast om han visar att avtalsbrottet beror pa ett hinder
utanfor hans kontroll som inte skaligen kunde forutses eller undvikas.
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Fel i vara

Att en vara ar felaktig behdver inte betyda att den ar trasig. | bade K6pL och KKL avgors
felbedémningen genom att jamfora varans skick med de krav som féljer av avtalet och lagen.

Subjektiva krav

Utgangspunkten ar alltid avtalet. Om parterna kommit 6verens om en viss kvalitet, farg, storlek eller
funktion ska varan motsvara detta. Gor den inte det ar den felaktig. | KépL 17 § talas om avvikelse
fran vad som foljer av avtalet. Samma princip aterkommer i KKL 4 kap. 1 §.

Objektiva krav

Utdver det som avtalats finns minimikrav som galler aven om inget uttryckligen sagts. Varan ska
enligt K6pL 17-18 §§ vara agnad for sitt normala andamal, stamma 6verens med prov/exempel och
halla en standard som kdparen med fog kan forutsatta. Motsvarande regler finns i KKL 4 kap. 2 §, men
har ar de tvingande till konsumentens férdel - en naringsidkare kan alltsa inte avtala bort dessa krav.

Befintligt skick

| 19 § regleras de fall da saljaren friskriver sig ansvar for fel i vara. Det innebar att saljaren i princip
sager "jag ansvarar inte for fel i denna vara”. Nar en vara saljs i befintligt skick sa skickar det en
signal till kbparen om att varan inte motsvarar den kvalitet man kan férvanta sig av en ny vara. Det
bor ocksa spegla sig i priset, som ofta ar lagre fér en begagnad vara. Daremot finns det i 19 § en sparr
for hur mycket samre varan kan vara. Eller om saljaren pastatt saker som inte stammer. Har gar det
alltsa inte att avtala hur som helst, en fullstandig friskrivningen skulle alltsa inte galla om:

* Felaktiga uppgifter: Varan stammer inte med uppgifter som saljaren lamnat och som paverkat
kodpet.

« Underlaten upplysning: Saljaren har kant till nagot viktigt om varan men inte beréattat det, och
det hade betydelse for kopet.

e Vasentligt samre skick: Varan ar i klart samre skick an képaren med fog kunnat férvanta sig
utifran priset och omstandigheterna.

Upplysningsplikt

Saljaren maste ocksa informera kdparen om relevanta omstandigheter. Enligt KopL 18 § anses en
vara felaktig om saljaren underlater att upplysa om sadant han kande till eller borde kant till, och som
koparen med fog kunde rakna med att bli informerad om. | KKL 4 kap. 3 § finns en liknande regel,
men har ar plikten mer langtgaende och tydligt utformad till konsumentens skydd.

KopL: begransad upplysningsplikt, bara vid "befintligt skick” och liknande, samt endast vasentliga
forhallanden som saljaren faktiskt kande till.

KKL: generell upplysningsplikt fér alla kop, aven mindre viktiga forhallanden, och &ven saddant
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naringsidkaren borde ha kant till.
Undersokningsplikt

KopL (20, 31-32 §§): Kdparen kan ha en dubbel undersdkningsplikt:

1. Fore kdpet - Om saljaren ber képaren att undersdka varan, och om kdparen utan godtagbart
skal Iatit bli att undersoka den, kan han inte aberopa fel som borde ha upptackts vid
undersoékningen.

2. Efter kopet - kdparen ska undersoka varan sa snart omstandigheterna medger det, och
reklamera inom skalig tid.

KKL: Har ar skillnaden stor. Konsumenten har ingen undersokningsplikt fore kopet. Konsumenten kan
alltsa aberopa fel aven om de borde ha upptéckts vid en undersokning i butik. Daremot galler en plikt
att reklamera inom tre ar och inom tva manader fran upptackt (5:2 KKL).

KépL: koparen forlorar ratten att aberopa fel som borde ha markts vid undersokning fére kopet.

KKL: konsumenten skyddas aven om felet hade kunnat upptackas; upplysningsplikten ligger pa
naringsidkaren.

Tidpunkten for felbedomning

Fel bedoms utifran varans skick vid aviamnandet (K6pL 21 §, KKL 4:14). Om varan férsamras darefter
pa grund av kdparens hantering ar det inte saljarens ansvar. | konsumentférhallanden finns dock en
sarskild regel som gynnar konsumenten: visar sig ett fel inom tva ar (tidigare sex manader) efter
avlamnande presumeras det ha funnits redan vid avlamnandet, om inte saljaren bevisar motsatsen
(KKL 4:17). Nagon motsvarande presumtion finns inte i KépL.

Reklamation

For att kunna gora felpafoljder gallande maste kdparen reklamera inom skalig tid efter att felet
upptackts (K6pL 32 §). Reklamation far inte ske senare &n tva ar fran mottagandet, om inte séljaren
handlat grovt vardslost eller i strid mot tro och heder (KépL 33 §). | konsumentférhallanden &r fristen
langre: konsumenten kan reklamera i upp till tre ar (KKL 5:2), och anses alltid ha reklamerat i tid om
det sker inom tva manader fran det att felet upptackts.

Skadestand

Skadestand ar en central paféljd i bade KopL och KKL. Det syftar till att ersatta den ekonomiska skada
som avtalsbrottet orsakat kdparen.

Enligt KopL 27 § (drojsmal) och 40 § (fel) ar utgangspunkten att saljaren ska ersatta all skada som
képaren lider pa grund av avtalsbrottet. Ansvaret bygger pa det sa kallade kontrollansvaret. Saljaren
kan undga skadestand om han visar att avtalsbrottet beror pa ett hinder utanfér hans kontroll, som
han inte skaligen kunde férvantas rakna med vid avtalets ingdende och inte heller skaligen kunde
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undvika eller 6vervinna. Det handlar alltsa om omstandigheter som naturkatastrofer, plétsliga
exportforbud eller liknande force majeure-situationer.

"Force majeure”

Begreppet force majeure ar franska och betyder ungefar "storre kraft”. Det anvands i juridiken for att
beskriva handelser som ligger helt utanfor en parts kontroll, och som gor det omdjligt eller orimligt
svart att fullgéra avtalet.

Typiska exempel: naturkatastrofer (dversvamning, jordbavning), krig, strejker,
myndighetsingripanden, exportférbud, pandemier.

| Képlagen ryms detta under saljarens kontrollansvar: saljaren kan slippa skadestand om avtalsbrottet
beror pa en sadan extraordinar situation som han inte kunnat forutse, undvika eller 6vervinna.,

Koparens avtalsbrott

Precis som saljaren kan bega avtalsbrott kan aven képaren gora det, oftast genom att inte betala i tid
eller inte medverka till kopet.

| K6pL 49 § framgar att saljaren har ratt till olika paféljder om koparen inte fullgor sina skyldigheter.
Dessa pafoljder ar spegelvanda i férhallande till kdparens rattigheter vid saljarens avtalsbrott.

Saljaren kan enligt KoépL 50-52 §§ krava betalning, halla inne varan eller i vissa fall hava kopet. Fér att
saljaren ska fa hava kravs att kdparens avtalsbrott &r av vasentlig betydelse for saljaren (54 §).
Saljaren kan dessutom begara skadestand for ekonomiska forluster, med samma kontrollansvar som
galler koparens ratt till skadestand (57 §).

En viktig regel ar séljarens detentionsratt (10 §). Det innebar att saljaren far halla inne varan tills
kdparen betalar. Om varan redan ar skickad men inte utlamnad kan saljaren stoppa leveransen hos
transportoren, sa kallad stoppningsratt (61 §).

Exempel En privatperson saljer en TV pa Blocket. Képaren ska betala vid hamtning men dyker inte
upp. Saljaren kan hava kdpet och salja TV:n till ndgon annan, eller krava ersattning om hen lidit
ekonomisk forlust.
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